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Анотація. У статті розглянуто сутність сучасних комунікаційних інструментів та їх 
роль у підвищенні ефективності рекламної діяльності аграрних підприємств. Визначено 
специфіку аграрного ринку, що потребує адаптації маркетингових стратегій до 
особливостей споживчої поведінки. Досліджено вплив цифрових технологій, соціальних 
мереж, інтернет-маркетингу та CRM-систем на формування іміджу підприємства, 
залучення клієнтів та стимулювання збуту. Проаналізовано можливості використання 
комплексного підходу до рекламної комунікації з урахуванням принципів сталого розвитку. 
Обґрунтовано практичні напрями удосконалення маркетингових комунікацій у аграрному 
секторі України. 
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Вступ. Сучасна економіка характеризується динамічними змінами, високим 

рівнем конкуренції та цифровізацією бізнес-процесів. Аграрний сектор, як одна 

з провідних галузей української економіки, активно інтегрує маркетингові 

інструменти у власну діяльність. Проте ефективність рекламних заходів 

аграрних підприємств залишається нерівномірною через обмеженість ресурсів, 

слабку цифрову інфраструктуру та недостатній рівень використання сучасних 

комунікаційних каналів [1]. 

В умовах глобальної конкуренції реклама стає не лише інструментом 

інформування споживачів, але й потужним засобом формування довіри, 
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лояльності та конкурентоспроможності підприємства [2]. Зважаючи на 

зростання ролі цифрових технологій, використання інноваційних 

комунікаційних інструментів у рекламній діяльності аграрних підприємств 

набуває особливої актуальності. 

Рекламна діяльність у сучасних умовах ґрунтується на інтеграції 

традиційних та цифрових каналів комунікації. Якщо раніше основними 

інструментами просування були друковані видання, виставки чи телебачення, то 

нині ключову роль відіграють соціальні мережі, контент-маркетинг, 

відеореклама та електронна пошта [3]. Для аграрних підприємств це відкриває 

можливості точного таргетування цільових аудиторій — фермерів, оптових 

покупців, дистриб’юторів, постачальників. 

Основний текст.  

Значного поширення набувають інструменти цифрового маркетингу: SEO-

оптимізація, контекстна реклама, SMM, influencer-маркетинг, email-маркетинг та 

PR у цифрових медіа [4]. Для аграрного бізнесу особливо цінними є аналітичні 

інструменти Google Analytics, Meta Ads Manager, які дозволяють оцінювати 

результативність кампаній та оптимізувати рекламний бюджет. 

Ефективність рекламної діяльності визначається не лише кількістю 

охоплених споживачів, а й рівнем їх залучення. Використання CRM-систем дає 

змогу аграрним підприємствам формувати базу клієнтів, відстежувати історію 

взаємодій та пропонувати індивідуальні рішення [5]. Це сприяє підвищенню 

лояльності партнерів і забезпечує довгострокову конкурентну перевагу. 

Значну роль відіграє візуальна комунікація, адже більшість споживачів 

аграрної продукції орієнтуються на емоційні образи. Використання професійної 

фото- та відеозйомки, а також візуальних історій у соціальних мережах створює 

відчуття довіри та підсилює імідж підприємства [6]. 

Сучасні тенденції свідчать про поступовий перехід рекламної діяльності до 

інтерактивних форматів, зокрема live-трансляцій, віртуальних виставок, 

аграрних форумів у форматі онлайн, що дає змогу розширювати географію 

взаємодії без значних витрат [7]. 
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Важливо також зазначити, що контент-маркетинг стає фундаментом 

комунікаційної стратегії. Публікація експертних матеріалів, рекомендацій із 

вирощування культур, аналітики ринку формує репутацію підприємства як 

надійного партнера та експерта галузі [8]. 

Ключовим викликом для аграрних підприємств залишається необхідність 

адаптації рекламних стратегій до умов цифрового середовища. Досвід провідних 

компаній свідчить, що інтеграція цифрових каналів у комплекс маркетингових 

комунікацій забезпечує зростання обсягів продажів і розширення партнерської 

мережі [9]. 

Важливим напрямом розвитку є впровадження програмного маркетингу 

(programmatic advertising), який базується на автоматизованій закупівлі реклами 

з урахуванням поведінки користувачів [10]. Такий підхід дає змогу аграрним 

підприємствам досягати максимальної ефективності витрат на рекламу. 

Не менш перспективним є використання відеомаркетингу, адже 

відеоконтент має найвищий рівень залучення. Підприємства активно 

використовують відеоогляди техніки, процесу виробництва, інтерв’ю з 

фахівцями, що підвищує рівень довіри з боку цільових аудиторій [11]. 

Зростає роль брендового маркетингу. У конкурентному середовищі успіх 

рекламної діяльності визначається не лише кількістю реклами, а її емоційною 

привабливістю та автентичністю. Формування бренду «екологічного виробника» 

чи «інноваційного агропартнера» стає важливою складовою комунікаційної 

політики [12]. 

Особливої уваги заслуговує проблема оцінювання ефективності рекламної 

діяльності. В сучасних умовах використовують комплексні KPI: кількість 

переходів на сайт, рівень конверсій, коефіцієнт залучення (engagement rate), ROI 

та інші показники [13]. Такий підхід дозволяє виявляти найефективніші канали 

комунікацій та оптимізувати рекламні бюджети. 

Важливим фактором ефективності є підготовка персоналу у сфері 

цифрового маркетингу. Вітчизняні аграрні підприємства мають інвестувати у 

підвищення кваліфікації працівників, адже саме людський капітал визначає 
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здатність компанії впроваджувати інноваційні комунікаційні рішення [14]. 

Таким чином, інтеграція сучасних комунікаційних інструментів у рекламну 

діяльність аграрних підприємств створює передумови для зростання 

конкурентоспроможності, розширення ринку збуту та підвищення іміджу 

аграрного бізнесу України на світовій арені [15]. 

Висновки. 

Розвиток цифрових технологій докорінно змінив підходи до рекламної 

діяльності аграрних підприємств. Впровадження сучасних комунікаційних 

інструментів забезпечує підвищення ефективності просування продукції, 

оптимізацію витрат і формування стабільних взаємин із клієнтами. Комплексне 

використання цифрових каналів, CRM-систем, контент-маркетингу та візуальної 

комунікації сприяє формуванню позитивного іміджу підприємства та забезпечує 

його довгострокову конкурентну перевагу. 

Подальші дослідження у цій сфері мають бути спрямовані на розробку 

моделей інтегрованих маркетингових комунікацій із врахуванням особливостей 

аграрного ринку України та світових трендів цифрової економіки. 
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Abstract. Modern Communication Tools as a Factor of Increasing the Effectiveness of 

Advertising Activities of Agricultural Enterprises 
The article examines the essence of modern communication tools and their role in increasing 

the effectiveness of advertising activities of agricultural enterprises. The specifics of the agricultural 
market, which requires adaptation of marketing strategies to consumer behavior, are highlighted. 
The influence of digital technologies, social media, Internet marketing, and CRM systems on the 
formation of enterprise image, customer engagement, and sales stimulation is analyzed. The 
possibilities of using an integrated approach to advertising communication, taking into account 
sustainable development principles, are substantiated. Practical directions for improving marketing 
communications in the agricultural sector of Ukraine are proposed. 

Keywords: communication tools, advertising activity, agricultural enterprise, marketing, 
digital technologies, advertising efficiency, internet marketing. 
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