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Анотація. У статті розглянуто проблематику управління трудовим потенціалом в 
умовах сучасних соціально-економічних трансформацій та воєнного стану. Досліджено 
сутність трудового потенціалу як стратегічного ресурсу, який визначає здатність 
організацій до інноваційної діяльності, підвищення продуктивності праці та забезпечення 
конкурентоспроможності. Особлива увага приділяється базовим аспектам ефективного 
управління трудовим потенціалом, включаючи стратегічне планування кадрової політики, 
створення сприятливого організаційного середовища, управління знаннями та розвиток 
корпоративної культури. Проаналізовано детермінанти розвитку трудового потенціалу на 
національному рівні в умовах воєнного стану, серед яких демографічні зміни, структурні 
трансформації ринку праці, державна політика у сфері зайнятості, цифровізація економіки 
та соціально-психологічний стан населення. 
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Вступ. 

Трудовий потенціал виступає ключовим ресурсом сучасних організацій, без 

якого неможливе забезпечення сталого розвитку, підвищення 

конкурентоспроможності та ефективного функціонування соціально-

економічних систем. У контексті сучасних трансформацій, що супроводжуються 

цифровізацією, глобалізаційними викликами та структурними змінами ринку 

праці, виникає необхідність перегляду підходів до формування, використання та 

розвитку трудового потенціалу. Особливу актуальність ця проблема набуває для 

України в умовах війни, коли демографічні втрати, міграційні процеси, 

порушення традиційних моделей зайнятості та високий рівень соціально-

психологічної напруги суттєво впливають на ефективність використання 

людських ресурсів. Невирішеність даної проблеми проявляється у недостатній 
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системності управління трудовим потенціалом, відсутності комплексного 

поєднання стратегічного планування, розвитку компетентностей, мотивації та 

утримання персоналу, а також у необхідності врахування специфічних умов 

війни, що накладають додаткові обмеження та формують нові детермінанти 

розвитку. 

Постановка проблеми. 

Метою наукового дослідження є усебічний аналіз трудового потенціалу в 

умовах сучасних соціально-економічних трансформацій, визначення ключових 

механізмів його управління та чинників, що впливають на його розвиток, а також 

вироблення науково обґрунтованих рекомендацій щодо підвищення 

ефективності використання трудових ресурсів. 

Результати дослідження. 

Трудовий потенціал є однією з фундаментальних категорій сучасної 

економічної науки та управління людськими ресурсами, що охоплює сукупність 

фізичних, інтелектуальних, професійних та особистісних можливостей 

працівників, здатних забезпечувати високопродуктивну діяльність, генерувати 

інновації та створювати додану вартість. У контексті динамічних соціально-

економічних трансформацій, глобальної конкуренції та технологічних змін 

трудовий потенціал стає стратегічним ресурсом, від ефективного формування та 

розвитку якого залежить конкурентоспроможність організацій і стійкість 

національної економіки [1]. 

Трудовий потенціал на рівні окремої організації визначає її здатність 

адаптуватися до ринкових змін, упроваджувати інновації та забезпечувати 

високий рівень продуктивності. Кваліфіковані, вмотивовані та мобільні 

працівники формують основу організаційної ефективності. Розвиток трудового 

потенціалу у корпоративному середовищі передбачає систематичні інвестиції у 

професійне навчання, удосконалення навичок, формування корпоративної 

культури та підвищення мотивації персоналу. Водночас значну роль відіграють 

сучасні підходи до управління людським капіталом, зокрема: компетентнісний 

підхід, оцінка та розвиток soft skills, планування кар’єри, коучинг і наставництво 
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тощо. Організації, що вибудовують стратегічну політику розвитку персоналу, 

демонструють вищу інноваційну активність, здатність до швидкої трансформації 

бізнес-процесів та посилення конкурентних позицій на ринку [3]. 

На макрорівні трудовий потенціал виступає визначальним чинником 

економічного зростання держави, розвитку її секторів, формування ефективної 

моделі зайнятості та забезпечення добробуту населення. Високий рівень 

освіченості, професійної підготовки та науково-технічної творчості громадян 

безпосередньо впливає на інвестиційну привабливість країни та її інтеграцію у 

глобальні економічні процеси. Формування трудового потенціалу держави 

охоплює такі аспекти, як: розвиток системи освіти та професійно-технічної 

підготовки; модернізація ринку праці; створення можливостей для 

працевлаштування молоді; стимулювання науково-дослідної діяльності; 

удосконалення соціальної політики тощо. Особливої актуальності ці питання 

набувають в умовах демографічних викликів, міграційних процесів та 

структурних змін, спричинених війною та глобальними кризами [2; 6]. 

Тісний взаємозв’язок між трудовим потенціалом організацій та трудовим 

потенціалом держави проявляється у взаємному підсиленні кожного рівня. 

Організації, що активно розвивають свій персонал, сприяють зростанню 

загальнонаціонального людського капіталу. У свою чергу ефективна державна 

політика у сфері освіти, зайнятості та соціального захисту створює передумови 

для формування якісної робочої сили, що забезпечує сталий розвиток бізнесу. 

Така синергія є основою формування економіки знань, здатної забезпечити 

стійке зростання, інноваційність та глобальну конкурентоспроможність країни. 

Управління трудовим потенціалом є багатовимірним процесом, 

спрямованим на усебічне розкриття можливостей працівників та забезпечення їх 

оптимальної участі у досягненні стратегічних цілей підприємства. Наразі 

ефективне управління трудовим потенціалом набуває значення ключового 

інструмента підтримання стійкості бізнесу. Основними напрямами цього 

процесу є формування, оцінювання, розвиток та раціональне використання 

потенціалу персоналу, кожен з яких має свої завдання та механізми реалізації. 
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Перший важливий напрям – це формування трудового потенціалу, що 

включає якісний добір кадрів, визначення вимог до компетентностей та 

прогнозування потреби в персоналі. На даному етапі особливого значення 

набуває узгодження професійних характеристик кандидатів зі стратегічними 

пріоритетами організації. Використання сучасних методів рекрутингу, аналітики 

даних та інструментів профайлінгу дозволяє підприємству залучати працівників, 

здатних гармонійно інтегруватися в корпоративне середовище та сприяти його 

розвитку. Формування трудового потенціалу також передбачає створення 

привабливого бренду роботодавця, що забезпечує стабільний приплив 

талановитих фахівців [6]. 

Другий напрям передбачає оцінювання трудового потенціалу, що 

забезпечує об’єктивне розуміння сильних і слабких сторін персоналу. У сучасній 

практиці використовуються різні інструменти: оцінювання за компетенціями, 

атестація, центр оцінювання (Assessment Center), психометричні тести, метод 

360 градусів тощо. Ефективна оцінка дозволяє визначити рівень професійної 

підготовки працівників, їхній потенціал до розвитку та ступінь відповідності 

посадовим вимогам. Результати оцінювання слугують основою для прийняття 

рішень щодо кар’єрного просування, планування навчання, підвищення 

кваліфікації та формування кадрового резерву [3; 7]. 

Третім ключовим напрямом є розвиток трудового потенціалу, що включає 

систематичне навчання, удосконалення компетентностей та створення умов для 

професійного зростання. У цьому контексті особливої ваги набувають 

інструменти корпоративного навчання, програми наставництва, коучинг та 

залучення працівників до інноваційних проєктів. Розвиток персоналу 

розглядається як безперервний процес, що забезпечує актуальність професійних 

навичок працівників в умовах технологічних змін. Важливу роль відіграють 

також програми розвитку управлінських компетентностей, які сприяють 

формуванню ефективного кадрового резерву для майбутніх управлінських 

позицій [5]. 

Четвертий напрям полягає у раціональному використанні трудового 
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потенціалу, метою якого є створення умов для максимальної ефективності 

працівників. Він включає оптимізацію розподілу робочих функцій, 

удосконалення системи мотивації, формування сприятливого психологічного 

клімату та впровадження гнучких форм зайнятості. Чинниками ефективного 

використання потенціалу є також організація праці, автоматизація операцій, 

забезпечення ергономічних умов та підтримка балансу між роботою й особистим 

життям. Система матеріального й нематеріального стимулювання відіграє 

важливу роль, оскільки високо вмотивований працівник демонструє вищу 

продуктивність, ініціативність та відданість організації [2]. 

П’ятим напрямом можна вважати утримання персоналу та забезпечення 

стабільності трудового колективу. Зниження плинності кадрів є важливим 

завданням, оскільки втрати кваліфікованих фахівців зменшують сукупний 

трудовий потенціал організації. Для утримання персоналу застосовуються 

інструменти підвищення лояльності: кар’єрні можливості; соціальні гарантії; 

прозоре управління; участь у прийнятті рішень; підтримка корпоративних 

цінностей тощо. Формування позитивного досвіду працівника (Employee 

Experience) стає нормою для сучасних організацій [1; 6]. 

Необхідно відзначити, що ефективне управління трудовим потенціалом 

організації ґрунтується на комплексі базових аспектів, що визначають здатність 

підприємства формувати, підтримувати та примножувати можливості своїх 

працівників. Оскільки саме людські ресурси забезпечують інноваційність, 

динамічність та стійкість розвитку організації зазначені аспекти набувають, без 

перебільшення, стратегічного значення. До ключових складників ефективного 

управління трудовим потенціалом належать стратегічне планування, створення 

сприятливого організаційного середовища, побудова сучасної системи 

мотивації, управління знаннями та розвиток корпоративної культури [2-3; 5]. 

Так стратегічне планування управління персоналом передбачає узгодження 

цілей кадрової політики зі стратегічними пріоритетами організації. Планування 

включає прогнозування потреби в кадрах, визначення критично важливих 

компетентностей, формування кадрового резерву та розроблення програм 
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розвитку. Такий підхід дозволяє організації своєчасно реагувати на зміни 

зовнішнього середовища, запобігати кадровому дефіциту і забезпечувати 

стабільність ключових бізнес-процесів. 

Створення оптимального організаційного середовища, що сприяє 

розкриттю трудового потенціалу, охоплює ефективну систему внутрішніх 

комунікацій, раціональну організацію праці, забезпечення справедливого 

навантаження та впровадження гнучких форматів роботи. Важливим елементом 

є турбота про добробут працівників: ергономічні робочі місця; оздоровчі 

програми; психологічна підтримка; заходи щодо профілактики професійного 

вигорання тощо. У комфортному середовищі працівники демонструють вищу 

залученість, ініціативність та продуктивність, що безпосередньо впливає на 

якість реалізації стратегічних завдань. 

Третім базовим аспектом виступає сучасна система мотивації, яка враховує 

як матеріальні, так і нематеріальні інструменти стимулювання. Матеріальна 

мотивація охоплює конкурентну заробітну плату, премії, доплати та соціальний 

пакет. Натомість нематеріальна складова включає визнання заслуг, можливість 

впливати на прийняття рішень, гнучкість у плануванні робочого часу, доступ до 

ресурсів для професійного розвитку та сприятливу атмосферу в колективі. 

Використання різних мотиваційних підходів дає змогу задовольнити потреби 

працівників різних поколінь і забезпечити їх довгострокову лояльність. 

Наступний аспект пов’язаний із ефективним управлінням знаннями, що стає 

вельми критичним у контексті розвитку економіки знань. Зазначений аспект 

передбачає організацію систем безперервного навчання, створення внутрішніх 

платформ обміну досвідом, заохочення участі працівників у семінарах тощо. 

Успішні організації активно впроваджують цифрові інструменти управління 

знаннями: корпоративні бази даних; навчальні портали; персоналізовані освітні 

програми. Управління знаннями дозволяє швидко адаптувати персонал до 

технологічних змін та підтримувати високий рівень компетентності. 

Не менш важливим аспектом з поміж інших є формування сильної 

корпоративної культури, яка забезпечує згуртованість колективу та сприяє 
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реалізації організаційних цілей. Корпоративна культура визначає ціннісні 

орієнтири, моделі поведінки та принципи взаємодії між працівниками. Вона 

створює основу для довіри, співпраці та проактивності, стимулює 

відповідальність за результати, готовність до навчання та орієнтацію на постійне 

удосконалення, що значно підсилює трудовий потенціал організації загалом. 

Зауважимо, що розвиток трудового потенціалу в Україні в умовах воєнного 

стану набуває стратегічного значення, адже саме людський капітал є 

вирішальним чинником відновлення економіки, забезпечення стійкості держави 

та формування передумов для повоєнного відродження. Війна спричинила 

глибокі трансформації на ринку праці, змінила структуру зайнятості, посилила 

міграційні процеси та загострила проблеми трудових ресурсів. У цих обставинах 

виділяється сукупність детермінант, що визначають динаміку та можливості 

розвитку трудового потенціалу національної економіки [2; 4]. 

Відтак, першою ключовою детермінантою є демографічна ситуація, що 

зазнала значного погіршення через вимушену міграцію, втрату працездатного 

населення та зниження природного приросту. Мільйони громадян були змушені 

виїхати за кордон, а частина мобілізованих працівників тимчасово вибула з 

цивільного ринку праці. Усе це скорочує пропозицію робочої сили, підвищує 

навантаження на соціально-економічну систему та зменшує можливості 

розвитку ключових галузей. Демографічні втрати ускладнюють формування 

висококваліфікованого кадрового резерву та стримують інноваційний розвиток 

економіки. 

Другою детермінантою є структурні зміни на ринку праці, спричинені 

переходом до нових форм організації праці та зміною економічних пріоритетів. 

Багато підприємств були переміщені або зруйновані, що спричинило 

перерозподіл трудових ресурсів між секторами. Зростає роль оборонно-

промислового комплексу, логістики, ІТ-сектору, сільського господарства та 

будівництва, які відіграють ключову роль у забезпеченні життєдіяльності 

держави. У результаті формується нова структура попиту на робочу силу, що 

потребує перекваліфікації значної частини працездатного населення. 
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Третьою детермінантою виступає державна політика у сфері зайнятості та 

людського капіталу. В умовах війни держава зосереджує зусилля на 

стимулюванні створення робочих місць, запровадженні програм 

працевлаштування внутрішньо переміщених осіб та підвищенні доступності 

перекваліфікації. Державна підтримка спрямована на запобігання втраті 

трудового потенціалу та формування передумов для його відновлення. 

Четвертим важливим чинником є рівень цифровізації та інноваційної 

спроможності економіки, що відкриває нові можливості для реалізації трудового 

потенціалу навіть в умовах війни. Впровадження дистанційної роботи, цифрових 

платформ, електронних сервісів і систем управління освітнім процесом сприяє 

залученню працівників із різних регіонів, розширює можливості для освіти і 

забезпечує гнучкість ринку праці. Економіка, адаптована до цифрових 

технологій, здатна мінімізувати негативні наслідки воєнних викликів, а також 

створювати нові професійні ніші. 

П’ятою детермінантою є соціально-психологічний стан населення, який 

істотно впливає на продуктивність, мотивацію та залученість працівників. Війна 

супроводжується стресом, невизначеністю та психологічним виснаженням, що 

знижує ефективність праці. Водночас високий рівень патріотизму, згуртованості 

та громадянської відповідальності сприяє формуванню нових моделей трудової 

поведінки, орієнтованих на підтримку держави та соціальну активність. 

Психологічна стійкість працівників стає важливим ресурсом для збереження 

трудового потенціалу. 

Висновки.  

Отже, у сучасних умовах саме людина, її знання, творчість і трудовий 

потенціал стають найціннішим активом, що визначає майбутнє будь-якої 

організації. Його зміцнення потребує комплексного підходу, що поєднує 

інституційні, економічні та соціальні механізми. Управління трудовим 

потенціалом організації є системним та стратегічно важливим процесом, що 

охоплює всі етапи взаємодії з персоналом: від залучення та оцінювання до 

розвитку, мотивації й утримання. Ефективна реалізація зазначених напрямів 
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забезпечує оптимальне використання можливостей працівників, сприяє 

підвищенню конкурентоспроможності організації та формує основу її 

довгострокової успішності. Розвиток трудового потенціалу економіки України в 

умовах воєнного стану детермінується сукупністю взаємопов’язаних чинників, 

серед яких провідне місце займають демографічні тенденції, структурні зміни 

ринку праці, державна політика, рівень цифровізації та психологічні особливості 

трудової поведінки. Успішне подолання викликів потребує стратегічного 

підходу, спрямованого на збереження людського капіталу, його модернізацію та 

створення умов для післявоєнного економічного відновлення. 
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Abstract. The article examines the issues of labor potential management in the context of 

modern socio-economic transformations and martial law. The essence of labor potential as a 
strategic resource that determines the ability of organizations to innovate, increase labor productivity 
and ensure competitiveness is studied. Special attention is paid to the basic aspects of effective labor 
potential management, including strategic planning of personnel policy, creation of a favorable 
organizational environment, knowledge management and development of corporate culture. The 
determinants of labor potential development at the national level in martial law are analyzed, 
including demographic changes, structural transformations of the labor market, state employment 
policy, digitalization of the economy and the socio-psychological state of the population. 
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